Allgeme ne Bestimmungen

1. Geltung der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen

Wir arbeiten ausschlief3lich auf Grund unserer allgi@en Geschaftsbedingungen. Abweichende Geschditglungen unserer
Lieferanten und Abnehmer sind fir uns auch danredmrdlich, wenn wir ihnen nicht ausdricklich wisprechen.

Es gilt ausschlieR3lich das Recht der Bundesrepigdiitschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

2. Lieferung

Lieferfristen sollen schriftlich vereinbart werden.
Halten wir verbindlich vereinbarte Lieferfristercht ein und haben wir dies zu vertreten, haftenanfrErsatz eines vom Kunden
nachgewiesenen Schadens, dies gilt nicht, wenkeliedgerung auf héhere Gewalt zuriickzufthren ist.

Wird Ware auf Verlangen eines Kunden versandt\teernehmer ist, so geht die Gefahr auf ihn Ubmrakl wir die Ware dem mit
der Ausfuihrung der Versendung Beauftragten tbergbbben.

3. Preise

Bei Geschaften mit Verbrauchern gelten die PreéseTchges des Vertragsschlusses. Liegt zwischermageschluss und vereinbartem
Liefertermin ein Zeitraum von mehr als 4 Monatendswir berechtigt, Preiserhhungen weiterzugelenallem solche, die sich aus
der Erhéhung unserer Einkaufspreise oder Lohnkestéhungen ergeben. Ubersteigt die Preiserh6hutgde® urspriinglich
vereinbarten Preises, ist unser Kunde zum Riicktiti Vertrag berechtigt.

Bei Geschaften mit Unternehmern sind wir bei wdgdrgn Kostenanderungen bis zum Tag der Lieferwergdhtigt, tber eine
Preiserhthung zu verhandeln, insbesondere werinteara Material- und Lohnkostenerhdhungen han@ets Recht auf
Preiserhthung besteht nicht, wenn Lieferverzogeromgchweislich allein in unserem Verantwortungsisérliegen.

4. Zahlung

Unsere Forderungen sind sofort bei Zugang unserehiing beim Kunden ohne Abzug fallig.

Wir sind nicht verpflichtet, Schecks oder Wechs#begen zu nehmen, nehmen wir sie herein, gesaliéstiiur erfullungshalber.
Wir sind berechtigt, bei Zahlungsverzug Zinsen thel von 5% bei Geschéaften mit Verbrauchern, in Hi@me8% bei Geschéften
mit Unternehmern, Gber dem jeweils geltenden Bassatz zu verlangen. Das Geltendmachen einesdrdMarzugsschadens ist
nicht ausgeschlossen. Unseren Kunden bleibt auddricler Nachweis vorbehalten, ein Schaden séitr@ntstanden oder
wesentlich niedriger, als von uns geltend gemacht.

Wir kdnnen Mahnkosten je Mahnung mit 5,00 EURO tzese

Die Aufrechnung ist ausgeschlossen, es sei dess,dla Aufrechnungsforderung unbestritten odertsicéiftig festgestellt ist. Ein
Zuruckbehaltungsrecht steht dem Kunden nur zu, s@seuf demselben Vertragsverhaltnis beruht.



5. Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der von uns gelesf Ware bis zur vollstdndigen Bezahlung vor. Beschaften mit
Unternehmern gilt dieser Eigentumsvorbehalt authsédmtliche, auch kinftige und bedingte Forderarayes der
Geschaftsverbindung mit uns erflllt sind. Fur Gé&éehmit Unternehmern gelten folgende weitere Bastiingen:

Unser Kunde ist zur weiteren Veréauf3erung der Vaalielvare im geordneten Geschéftsgang berechtagcfenicht zur
Sicherungsiibereignung oder Verpfandung. Die au¥dgiu3erung der Vorbehaltsware gegentiber seinesch@gspartner
entstehenden Forderungen tritt unser Kunde unstb@etzt mit ab, im Weiterverarbeitungsfall einkeBlich des Veredelungsanteils.

Wir werden die Abtretung nicht offen legen, esdezin, unser Kunde ist mit einer falligen Forderarigdestens 2 Wochen in
Verzug oder er hat eine uns erteilte Einziehungéehtigung widerrufen. In diesen Fallen verpflictdieh der Kunde, seinen
Geschaftspartnern die uns erteilte Abtretung voh aus anzuzeigen und uns unverziglich seine &otlgge Debitorenliste
vorzulegen. Zur Feststellung der Namen und Ansierifier Geschéftspartner unseres Kunden haben diesem Fall das Recht auf
Einsichtnahme in seine Biicher.

Ubersteigt der Wert samtlicher fiir uns besteheBigterheiten unsere Forderungen aus unseren Reggnmuachhaltig um mehr als
10%, so werden wir auf Verlangen unseres Kundehesieiten nach unserer Wahl freigeben.

Erfullt unser Kunde die vereinbarten Zahlungsbedimggn trotz Mahnung nicht, sind wir berechtigt, wid@ uns gelieferte Ware,
montiert oder unmontiert, jederzeit wieder in Begii nehmen. Unser Kunde rdumt uns ausdrucklichiRéabt ein, unsere
Vorbehaltsware an jedem Ort zu Gbernehmen, wir aurdh zur Demontage berechtigt. Der jeweilige Besitler Ware ist vom
Kunden unwiderruflich ermachtigt, die Ware an uasaluszugeben.

Unser Kunde ist nur solange zum Besitz der untgeiumsvorbehalt verkauften Ware berechtigt, bisramn unserem vorbehaltenen
Eigentum Gebrauch machen und dadurch vom Vertragcktreten. Bei Zuriicknahme von Vorbehaltswareilertevir Gutschrift in
Hohe des Tageswertes.

6. Sachmangelhaftung
"Im Rahmen der folgenden Bedingungen haften wirSéchmangel:
- auf die Dauer von 2 Jahren fiir neue Ware (PlkifeR und Lkw-Reifen)

- auf die Dauer eines Jahres fir runderneuene Rdifen und runderneuerte
Lkw-Reifen

- auf die Dauer eines Jahres fur gebrauchte Ware.
Die Sachméngelhaftungsfristen berechnen sich jewadilAblieferung (Eingang beim Kunden) der Wareseren Kunden.

Die Begrenzung auf ein Jahr gilt nicht hinsichtlishsprichen auf Schadenersatz nach § 437 Ziffe&B,Bofern uns Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit trifft. In diesem Fall geltdia gesetzlichen Fristen.

Ein Reifen, fir den Sachméangelhaftung beansprualt woll uns zusammen mit dem vollstéandig ausdfeftiReklamationsformular
tibersandt werden, um uns die Uberpriifung der Baadshg des Kunden zu erméglichen.

Bei Ablehnung des Sachméangelhaftungsanspruchs weridelen beanstandeten Reifen auf unsere Kostelemaiunden
zuriicksenden, wenn er das innerhalb von 14 TagemZiagang der Ablehnung verlangt.

Mangel sollen nach Mdglichkeit kurzfristig gertigerden.

Bei Geschaften mit Unternehmern missen offenkunidiggegel innerhalb von 8 Tagen nach Ablieferung ¢faimg beim Kunden)
schriftlich gerligt werden, nicht offenkundige Mahigmerhalb von 8 Tagen nach Feststellung des Mangei Nichteinhaltung
dieser Rigefristen gilt die von uns gelieferte Walsegenehmigt. Sachmangelhaftungsanspriiche silidsem Fall ausgeschlossen,
es sei denn, es handelt sich um Schadenersatzahspréch § 437 Ziffer 3 BGB, sofern uns Vorsatz apiebe Fahrlassigkeit trifft.
Der Sachmangelhaftungsanspruch ist bei Geschafitevierbrauchern nach Wahl des Kunden auf Mangelbgsag oder
Ersatzlieferung beschrankt. Bei Geschaften mit thetemern haben wir das Recht, zwischen Mangelligsed oder Ersatzlieferung
zu wahlen.

Sollten zwei Versuche der Mangelbeseitigung odsa&tieferung fehlschlagen, hat unser Kunde dastReach seiner Wahl
Herabsetzung der Vergitung (Minderung) oder Rucgimimachen des Vertrages (Rucktritt) zu erklaren.

Wir sind berechtigt, bei Ersatzlieferungen einesprechend dem Abnutzungsgrad des reklamierteni®egferingere Gutschrift zu
erteilen oder geringere Zahlung zu leisten. Unsand¢€ hat die Wahl zwischen Gutschrift oder Zahlung.
Sachmangelhaftungsanspriiche gegen uns sind ausgssch wenn Mangel, Beeintrachtigungen oder Schédgichlich darauf
zuruickzufuhren sind, dass:



a)die von uns gelieferte Ware von anderen repasiget in sonstiger Weise bearbeitet wurde,

b) die Fabriknummer, das Fabrikationszeichen odestsauf der Ware dauerhaft angebrachte
Zeichen nicht mehr vorhanden oder vesénéhsbesondere unkenntlich gemacht worden sind,

c)bei Reifen der vorgeschriebene Luftdruck nachwaisticht eingehalten wurde,

d) Reifen einer vorschriftswidrigen Beanspruchunggasstzt waren, insbesondere durch
Uberschreiten der fiir die ReifengréRe Reifenart zulassigen Belastung und der
zugeordneten Fahrgeschwindigkeit,

e)Reifen nach Montage durch unrichtige Radstellwimdhaft wurden oder durch andere
Stérungen im Radlauf (z.B. dynamische Udi) in ihrer Leistung beeintrachtigt wurden,

f) Reifen auf einer ihnen nicht zugeordneten, niehténhaltigen, rostigen oder sonst
mangelhaften Felge montiert werden,

g)Reifen durch &uRere Einwirkung oder mechanischiel?eing schadhaft geworden oder
Erhitzung ausgesetzt worden sind,

h) bei einem Radwechsel die Radmuttern oder Schranibbhnach 50 km Fahrstrecke
nachgezogen wurden, vorausgesetzt, wiemanseren Kunden bei Lieferung auf diese
Notwendigkeit hingewiesen,

i) Reifen vor der Montage vom Kunden oder von ihmulfteagten Dritten im Freien gelagert wurden,

j) naturlicher Verschleiss oder Beschéadigungen daeWaerliegen, die auf unsachgeméafile
Behandlung oder Unfall zurtickzufuhren sind

k) Reifen bei Tube-Type-Ausfiihrungen mit gebrauclt8ehlauchen / Wulstbandern, bei
Tubeless-Ausfuhrungen ohne Ventilauswegtts{Pkw-Reifen) oder ohne neuen
Dichtungsring (Lkw/Schulterreifen) durcerdKunden oder Dritte montiert wurden.

Bei berechtigter Sachméangelriige tragen wir séanatliohZusammenhang mit der Gewéahrleistungsabwickamigtehenden
Aufwendungen.

Streitigkeiten Uber SachméangelhaftungsansprichéRehkthmationsabwicklungen sollen durch die unabig@Engchiedsstelle des
Bundesverbandes Reifenhandel und Vulkaniseurharkdevet, Bonn, beigelegt werden, wenn unser Kunds @genn wir im
Einvernehmen mit dem Kunden diese unverziglich waaimtnis des Streitfalls schriftlich anrufen. Dutie Anrufung der
Schiedsstelle wird der Rechtsweg nicht ausgesaogsuf die Dauer des Schiedsverfahrens ist digd¥ieung etwaiger Anspriiche
gehemmt. Die Schiedsstelle wird nicht tatig, wesrelis der Rechtsweg beschritten ist, sie staflt Tatigkeit ein, wenn dies
wahrend des Schiedsverfahrens

geschieht. Das Verfahren der Schiedsstelle ricitbtnach deren Geschaftsordnung, die den Padeafevierlangen von der
Schiedsstelle ausgehéandigt wird. Das Schiedsvenfiaikt fir beide Parteien kostenlos.

7. Haftung

Wir haften auf Schadenersatz, wenn uns oder uséiungsgehilfen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkdft. Ferner haften wir,
wenn Eigenschaften zugesichert oder Garantien gegehrden oder wenn der Schaden durch unseren & eder durch von uns zu
vertretendes Unmdglichwerden der Leistung entstaiste

Wir haften ausserdem bei Verletzung grundlegenttagswesentlicher Pflichten.

Die Haftung ist in den vorgenannten Fallen begranttden bei Vertragsabschluss vorhersehbarerctygisSchaden. Dies gilt nicht,
soweit es sich um Geschafte mit Verbrauchern handel

Im Ubrigen sind Schadenersatzanspriiche gegen sgestlossen.
Haftungsbegrenzung oder Haftungsausschluss gettbhbei korperlichen Schaden.

Haftungsbegrenzung und -ausschluss gelten ferokt, rfialls und soweit wir nach den BestimmungenRieslukthaftungsgesetzes
haften.



8. Allgemeine Regelungen

Bei Geschaften mit Unternehmern ist Erfillungsord ausschlielicher Gerichtsstand unser Firmensitz.
Telefonische oder miindliche Absprachen sollen wuriigdich schriftlich bestatigt werden.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AllgemeinesdBéftsbedingungen unwirksam sein oder werdenhbtettés die
Rechtswirksamkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht.

B. Besondere Bestimmungen fir Fahrzeugreparaturen

Fur Fahrzeugreparaturen, auf3er solchen an ReiféR#édern, gelten ergdnzend und zusétzlich zu dien Araufgefiihrten Klauseln
die nachstehenden Bedingungen.

1. Kostenvoranschlag
Auf Verlangen unserer Kunden erstellen wir einerstéavoranschlag, der die voraussichtlichen Repd@dten einschlielilich
Angabe der Mehrwertsteuer enthélt. Abweichungerzbis0% von diesem Kostenvoranschlag sind zulagsigusgesetzt, dies ist

dem Kunden zumutbar.

Fur den Kostenvoranschlag berechnete und vereineakasten werden bei Auftragsdurchfiihrung mit dafttagssumme
verrechnet.

2. Fertigstellungstermine

Uberschreiten wir verbindlich vereinbarte Fertigjategstermine, haften wir gegeniiber unserem KuralgrSchadenersatz fiir von
diesem nachgewiese und auf der Verzdgerung urshdbdiruhende Schaden.

Zur Stellung eines Ersatzfahrzeugs sind wir ni@rpflichtet. Nimmt der Kunde auf Grund von uns rutketender
TerminUberschreitung ein Ersatzfahrzeug in Ansprecstatten wir die hierfur entstehenden KosteemBericksichtigung einer
etwaigen Ersparnis fur den Kunden durch Nichtbeantspng des eigenen Fahrzeugs.

Ersatzanspriche sind ausgeschlossen, wenn wir e@&amny dass die Terminlberschreitung auf hdhereaEeeruht.

3. Unternehmerpfandrecht

Neben dem gesetzlichen Unternehmerpfandrecht gitshivegen unserer Forderung aus dem Auftrag etregéiches Pfandrecht an
den auf Grund des Auftrages in unseren Besitz geanGegensténden zu.

Das vertragliche Pfandrecht kann auch wegen Fonderuaus friiher durchgefiihrten Arbeiten und alersigen Leistungen geltend
gemacht werden, soweit diese mit dem Auftragsgegedsn Zusammenhang stehen. Fir sonstige Anspdichder
Geschaftsverbindung gilt das vertragliche Pfandraah soweit diese unbestritten oder rechtskraésggestellt sind.

4. Abnahme

Unser Kunde ist zur Abnahme des Auftragsgegenssavaflichtet, sobald wir ihn Uber die Fertigately informieren. Die
Abnahme soll erfolgen in unserem Betrieb, sowahnausdriicklich etwas anderes vereinbart ist.

Unser Kunde kommt mit der Annahme in Verzug, wenden Vertragsgegenstand entweder nicht zum veasiet Ubergabedatum
oder nicht auf Aufforderung durch uns unverziightinolt.

Im Fall des Verzuges des Kunden mit der Abnahmtehafir nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.
5. Sachmangelhaftung

Wir haften bei Sachmangeln auf Dauer eines Jalrédbbeferung des Vertragsgegenstandes an unsaraddf. Die Regelungen
unter A 6 gelten entsprechend.

Schlagen zwei Versuche der Mangelbeseitigung ogleEtsatzlieferung fehl, ist der Kunde entsprecregrdBestimmung unter A
Ziffer 6 berechtigt, zu mindern oder vom Vertragimkzutreten.

6. Eigentumsvorbehalt

Die unter A Ziffer 5 geregelten Eigentumsvorbehaltbte beziehen sich ausschlieZlich auf Teileniiet wesentliche Bestandteile
des Fahrzeugs werden.

Ausgebaute oder ausgetauschte Teile gehen in Higgamtum Gber.



